
Sistema de Control y Vigilancia de la 
Operación Pasajeros por carretera terrestre

SICOV-OTPC



SICOV 
Operación 
Pasajeros 
por carretera 
terrestre

Mayor control  de los documentos necesarios para la 
operación ( SOAT / RTM / Licencia de conducción, Tarjeta de 
operación, Pruebas de Alcoholimetría, tasa de uso, rutas 
habilitadas, mantenimientos preventivos y correctivos)

1

Fortalecer el control operativos mediante la 
interoperabilidad de datos. ( DITRA)2

Analítica de datos: 
- Identificación de recorridos nos autorizados(Control de rutas) 
- Detección de  transporte ilegal 
- Mayor seguridad vial y trazabilidad de los despachos

3

Reporte integral de datos  para mejorar la política publica,  
planeación y supervisión en el territorio.4
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Reglamentación 
del sistema de 

control y Vigilancia  
de laOperación del 
servicio público de 

transporte terrestre 
de pasajeros
SICOV - OTPC

Resolución 14306 de 
Diciembre 2024

Actualización del 
anexo técnico - 

SICOV - OTPC 

Resolución 1455 de  
febrero 2025

Ampliación de la 
fecha inicio de 

operación

Terminales:  julio → 
15 de Agosto 2025

Infraestructura de 
Ascenso y Descenso 
→  15 de octubre 
2025

Empresas de 
Transporte:  → 15 de 
diciembre 2025

Circular Externa 94 
de Junio 2025

Ampliación de la 
fecha inicio de 

operación

Terminales: 15 de 
Agosto 2025 → 6 de 
Septiembre 2025

Infraestructura de 
Ascenso y Descenso 
→ 15 de noviembre 
2025

Empresas de 
Transporte:  → 15 de 
diciembre 2025

Circular Externa 114 
de agosto 2025

Reglamentación Aliados Tecnológicos Resolución 12173 de Noviembre 2024 

Marco Normativo



Circular 
Externa 114 
y 124 de 
septiembre 
2025

Iniciar el reporte de información relacionada con los 
mantenimientos preventivos, mantenimientos correctivos, 
resultados del protocolo de alistamiento diario del vehículo, 
novedades presentadas por el vehículo durante la prestación del 
servicio de transporte entre el origen y el destino y, de manera 
opcional, las autorizaciones de viaje para niños, niñas y 
adolescentes, en el Sistema de vigilancia y control de la 
Operación del Servicio Público de Transporte Terrestre de 
Pasajeros por Carretera" (SICOV-OTPC).

e

Atender las reuniones técnicas que programe la Superintendencia 
de Transporte, con el propósito de validar el avance en la 
implementación del reporte de información en el SICOV-OTPC.

dDefinir e informar, a través del sistema de PQRS de la entidad, la 
alternativa seleccionada para el reporte de información en el 
SICOV-OTPC. El acceso al sistema de PQRS se realiza a través del 
siguiente enlace web:

https://procesosdigitales.supertransporte.gov.co/INFORMACION-
PQRS/

c
Adelantar las reuniones técnicas y operativas necesarias para 
garantizar el reporte de información relacionada con: 
mantenimientos preventivos, mantenimientos correctivos, 
resultados del protocolo de alistamiento diario del vehículo, 
novedades presentadas por el vehículo durante la prestación del 
servicio de transporte entre el origen y el destino y, de manera 
opcional, las autorizaciones de viaje para niños, niñas y 
adolescentes, en el SICOV-OTPC.

b

Registrarse y mantener actualizada la información de registro de 
vigilados, Pólizas y PESV en el Sistema Inteligente Nacional de 
Supervisión al Transporte (SINST–VIGIA 2)

a

e

d

c

b

a

Marco Normativo
3.1. Deberes de Empresas de Transporte en la modalidad de pasajeros por carretera:



Empresas de Transporte 
Público Terrestre Automotor 
de Pasajeros por Carretera

Mantenimiento 
preventivo

Mantenimiento 
correctivo

Novedades

Alistamiento diario

Alternativa # 2. 

Reporte de información al Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) a través 

del servicios web de manera directa.

Alternativa # 3. 

Reporte de información al Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) a través 

del servicios web con proveedor 

tecnológico. 

Alternativa # 1. 

Reporte de información al Sistema 

Inteligente Nacional de Supervisión al 

Transporte (SINST – VIGIA 2) través del 

módulo web del sistema 

Resolución 12173 de 
Noviembre 2024 
Reglamentación 

Aliados Tecnológicos 

SICOV – Operación Pasajeros por Carretera Terrestre



Proveedores Tecnológicos

1 BIOSISTEMAS & TECNOLOGIA SA

2 HELEXIUM SAS

3 PROFESSIONAL INDUSTRIAL SERVICES SAS

4 CALI SOFTWARE S.A.S.

5 CORPORACION DE TERMINALES DE COLOMBIA

6 ITFUSION S.A.S.

7 ESGINNOVA COLOMBIA S.A.S

8 THOMAS INSTRUMENTS S.A.

9 CONSULTORES TECNOLOGICOS SAS

10 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE MANTENIMIENTO S A S

11 ARCOS

12 ASF SOLUCIONES S.A.S

13 GESMOVIL SAS

Operadores del programa de seguridad

1 CONSORCIO ADITT ASOTRANS

2 ASOCIACION NACIONAL DE TRANSPORTADORES DE OCCIDENTE

3 TERMINAL DE TRANSPORTE S.A.

4 ASOCIACION COLOMBIANA DE EMPRESAS DE TRANSPORTADORES

5 CORPORACIÓN DE EMPRESAS DE TRANSPORTE DEL TOLIMA, HUILA, 
GIRARDOT Y CAQUETÁ – CORPOTRANS

6 ASOCIACION NACIONAL DE TRANSPORTADORES – ATRANSEC

7 ASOCIACION NACIONAL DE TRANSPORTADORES – ASOTRANSCAL

8 TERMINAL METROPOLITANA DE TRANSPORTES DE BARRANQUILLA S.A.

9 ALIANZA PARA LA SEGURIDAD DEL TRANSPORTE – ALSETRA

10 ASOCIACION DE EMPRESARIOS DE TRANSPORTE – ASOEMPRETRANS

Aliados Tecnológicos - Autorizados



Empresas Transporte

Reportes Empresas de PC - Septiembre y Octubre -2025

Vehículos

Despachos / salidas

411

Modelo actual SICOV - OTPC

266 – Reportando (65%)
145 – No reportando(35%)

25.524 18.039 - Reportando (71%)
7.485–No reportando(29%)

1.638.806 203.583- Reportando (12%)
1.435.223– No reportando(88%)

Operación promedio 

14.000 Vehículos en 
promedio prestan el 

servicio diariamente; 
37.000 Despachos diarios

7.000 Vehículos en promedio 
prestan el servicio diariamente 
5.000 Despachos diarios



Reportes

 Empresas de PC

Septiembre y Octubre -2025

57.187

2.001

3.041

9

286.724
Operaciones  
SICOV-OTPC

Servicios Web
 (7) Proveedores 

Tecnológicos
22% - Operaciones

Modulo Web
78% - Operaciones

Alistamiento diario

Mantenimiento 
Preventivo

Mantenimiento 
Correctivo

Autorizaciones

209.069

11.678

3.084

55



Reportes

 Operadores programa de seguridad al Transporte

Septiembre y Octubre -2025

1.360.544

2.832

1.363.376
Operaciones

Servicios Web

Pruebas 
Alcoholimetría

Mantenimiento 
Preventivo

31.931
Conductores

45
Terminales

10
OPST



Reportes

 Despachos - Salidas

Septiembre y Octubre -2025

230.995
Operaciones

Servicios Web
(3) Proveedores 

Tecnológicos

243
Empresas de Transporte

25
Terminales

Modulo Web

1022

14233

272230.723



MESA DE AYUDA – VIGIA 2 PQRSF

1. Pagina web oficial: 
https://www.supertransporte.gov.co/

2. Correo electrónico: 
callcentervigia@supertransporte.gov.co

3. Dirección: Diagonal 25 G # 95 A - 85 Bogotá 
D.C. - Colombia.

4. Numero telefónico: 018000 915 
615WhatsApp: +57 318 594 6666 

Supertransporte

Supertransporte

@Supertransporte

Supertransporte_oficialSuperintendencia de Transporte

@Supertransporte

Canales de atención

mailto:callcentervigia@supertransporte.gov.co


¡Gracias !
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